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DETALLES QUE

HOTELES

Los hoteles en la serie colores se encuentran situados a
las afueras o en ciudades aledafas, manteniendo la misma
calidad y categoria que los hoteles de la serie Europa.

A continuacion detallamos las abreviaturas utilizadas en el
folleto:

Turista
Turista Superior

Primera

DESCUENTOS

100% De O a 3 anos*
20% De 4 a 7 afios*

* Descuento niflos compartiendo habitacion doble / twin
con 2 adultos.

** En las excursiones opcionales se aplicarad el descuento del
20% para los menores de 4 a 11 afos.

Nota: maximo un niffio por habitacién, compartiendo con
sus padres.

&5 AUTOBUSES

Podran disfrutar de autobuses de Uultima genera-
cion, con butacas reclinables, ventanas panoramicas
y puntos de carga para sus dispositivos electrénicos
(USB/220V).

La ocupacioéon de asientos en el autobus sera rotativa, por
lo que el guia acompanante se hara cargo de su distribu-
cion.

aD
)

CONECTIVIDAD

Les recomendamos, para que viajen permanentemen-
te conectados, que traigan contratado su plan de da-
tos internacional desde su pais o bien, que a la llegada
a Europa, adquieran una SIM local y asi poder estar en
permanente contacto.

g EQUIPAJE

Por favor, lleven siempre las maletas identificadas con su
nombre y datos de contacto. Estd permitido portar una
maleta de 20 kg por persona. Su estancia serd mas agra-
dable cuanto menos equipaje lleve.

& PAGO ADICIONAL

Todos los pasajeros que viajen en la Serie Colores debe-
ran abonar un pago adicional en destino de 70 Usd direc-
tamente al guia acompanante en el autobus.

Este valor adicional corresponde al pago tasas e impues-
tos hoteleros y propinas de guias locales.

En este pago no se incluyen las propinas del guia acom-
pafante ni del conductor.

£2S HABITACION TRIPLE

En Europa las habitaciones triples no son iguales en to-
dos los hoteles.

Pueden darse dos posibilidades: habitaciones reales que
cuentan con tres camas de igual tamano y habitaciones
dobles mas cama supletoria, donde las dimensiones de
esta ultima son mas reducidas.

&= HABITACION DOBLE

En las habitaciones dobles no se garantizardan camas do-
bles matrimoniales, ni habitaciones twin con dos camas.
Esta condicion dependerd de la disponibilidad del hotel
en el momento de hacer el check in.

POLITICA DE RESERVAS

* Hasta un mes antes del inicio de los servicios no se apli-
cardn Gastos de Cancelacion.

* Entre 1 mes y 15 dias antes del inicio de los servicios,
se aplicardn Gastos de Cancelacién dependiendo de la
politica de los hoteles.

« 15 dias antes del inicio de los servicios. El pago total de
la reserva debe estar abonado en maseuropa.

* No se otorga liberados (NO-TC).

* Se realizard un depdsito NO reembolsable de 100 USD
por pasajero para poder realizar el blogueo del mismo.

* 2 meses antes del inicio de los servicios, se evalua el
grupo y se pueden regresar plazas, abonando el depd-
sito de los cancelados al pago del resto del grupo.
A partir de aqui, aplican gastos de los 100 USD por pa-
sajero mas gastos adicionales (dependiendo de la fe-
cha de cancelacién y las politicas de los hoteles).

IMPORTAN

GUIA ACOMPANANTE égf

Una de nuestras sefas de identidad es el excelente equi-
po de guias que ponemos a su disposicion. Grandes co-
nocedores de rutas, ciudades, hoteles... Experimentados
en cualquier circunstancia que pueda acontecer. Nuestros
guias les daran toda la informacion necesaria para el per-
fecto desarrollo del circuito.

Si necesitaran cualquier tipo de informacién adicional v,
en ese momento, no se encontrase su guia, podran con-
tactar con él/ella a través de su teléfono celular. Por favor,
asegurense de pedirle el teléfono al guia. Consulten siem-
pre los carteles informativos de maseuropa en los hoteles
y contrastenlos con el guia si fuera necesario.

Antes de la finalizacion del circuito, el guia les pedird su
sincera opinidn sobre nuestros servicios. Sus comentarios
nos ayudan a mejorar continuamente, por lo que agrade-
cemos enormemente su contribucion.

VISITAS PANORAMICAS (&)

Estaran incluidas, segun su itinerario contratado.

En las excursiones que se realizan en autobus, se podra
bajar exclusivamente en los puntos permitidos por la au-
toridad local.

Finalizaran siempre en el centro de las ciudades. Sin em-
bargo, daremos opcidn de regresar al hotel a aquellos pa-
sajeros que asi lo deseen.

VISITAS OPCIONALES Eﬁ]

Pondremos a su disposicidon una serie de excursiones op-
cionales, que les ayudaran a ampliar su conocimiento de
los diferentes destinos (consultar pagina 8). Tendran la
oportunidad de contratarlas con su agencia o a través del
guia acompafante durante su viaje.

Todos estos paseos estaran coordinados por nuestro guia
acompafante y un experto guia local. De esta forma, nos
aseguramos de que tengan la informaciéon mas fiable y
actualizada del destino.

Para todas las excursiones, ya sean incluidas u opcionales,
se les hard entrega de una audioguia para una experiencia
mas completa.

El abono de excursiones en destino podra ser con tarjeta
de crédito o en efectivo.

Las excursiones opcionales no se podran agregar a re-
servas ya realizadas con menos de 7 dias para la salida
del circuito.

TRASLADOS a%

LLEGADA

Nosotros nos encargamos de reservar la recogida en el ae-
ropuerto y el posterior traslado al hotel; solamente necesi-
taremos el numero de vuelo. Sabemos que pueden tener
algun retraso en el aeropuerto, por ello, dispondran de un
margen de espera de 90 minutos desde el aterrizaje. Des-
pués de recoger el equipaje, deberan dirigirse a la salida
para contactar con la persona que les espera. Ante cual-
quier inconveniente, por favor contactenos al teléfono de
emergencias (+34 609 902 040).

En caso de pérdida de su equipaje y para poder garantizar
la correcta prestacion de su servicio, les solicitamos que se
pongan en contacto con nuestro teléfono de emergencias
24 h (+34 609 902 040) para poder avisar de la incidencia
al transferista.

SALIDA*

Si se tiene el traslado de salida incluido, el guia acompa-
Aante les confirmara el horario de recogida para la salida
hacia el aeropuerto. Las gestiones relacionadas con los
pasajes aéreos son personales de cada pasajero.

* Servicios nocturnos (20:00-8:00 h) y festivos:
Suplemento 20%.

** Tiempo minimo para cancelaciones y cambios: 24 h.

NOCHES ADICIONALES (&

Temporada Alta* Temporada Baja*

120 100 100 90
125 95 110 85
15 95 95 80
15 90 95 75
110 85 90 70
90 70 75 60

* Precios por persona y noche en ddlares.

Temporada Alta: 1 abril 2024 - 31 octubre 2024
Temporada Baja: 1 noviembre 2024 - 31 marzo 2025

Tarifas validas para maximo 2 noches pre/post tour. Pre-
cios sujetos a disponibilidad al momento de la reserva.

Estas tarifas aplicaran suplementos en fechas de congre-
sos y ferias.
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